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Chao mirng ban dén véi cudn sach "Cam nang chong tin gia cho cong
dong LGBTIQ+". Day lamotno luc cua cong dong LGBTIQ+ va cac chuyén
gia dong hanh dé chia sé kién thirc va ki nang can thiét nham d6i mat
vGi thach thirc dang ngay cang trd nén nghiém trong: nan tin gia.

Tin gia khong chi la mat van dé riéng Ié, n6 con ¢ tac dong Ién
doi véi cong dong LGBTIQ+. Thong tin sai léch, bi cd y théu dét va doi
khi thdm chi day ngon tir gay thu han va doc hai c6 thé dan dén su
phén biét d6i xu, xtic pham danh du, va géy ton thuong t6i cudc sdng
von di da chiu nhiéu bat cong cua cac thanh vién trong cong dong. Vi
vay, chdng t6i, nhirng nguoi thudc vé cong dong LGBTIQ+ quyét dinh
tu ding 1én xay dung cdm nang nay, véi su két hop kién thirc tlir cong
dong va co van chuyén moén cla céac chuyén gia trong linh vure bao chi
va binh dang gidi.

Cudn séch nay khong chi nham muc tiéu giam thiéu tac dong cua
tin gia ma con hudng dén viéc nang cao nhan thic va nang luc cla
cong dong LGBTIQ+. Ching t6i mudn gilp cdc ban tu tin hon trong viéc
ti€p can va chia sé thong tin, tir d6 hoa nhap vao xa hoi thong tin hién
dai ma chung ta dang song.

Ching t6i rat hy vong rang cu6n sach nay sé la mot nguon tai liéu
hitu ich va cung cdp cho ban céc cong cu can thiét dé chong lai tin gia
va bao vé quyén thong tin va quyén con ngudi. Hay cung nhau hoc hoi
va budc tién virng chac trong hanh trinh chong lai tin gia va xay dung
mot xa hoi doan két va cong bang hon cho cong déng LGBTIQ+.

Than mén,
Nhom téc gia
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Khai niém tin gia va 03 muc do tin gia

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Theo cbng van sd 4132/BYT-PC ngay
03/8/2022, BO Y t& khang dinh khong
coi déng tinh, song tinh, chuyén gidi
(LGBTIQ+) Ia mot bénh, khong can thiép,
ép budc diéu tri d6i vdi nhirng nguoi trong
cong dong nay. Tir ndm 1990, T6 Chic Y
té Thé gi6i (WTQ) da chinh thic loai bd
dong tinh luyén i ra khoi danh séach bénh
tam than, dong thoi khang dinh déng tinh
khong phai la bénh, vdy nén dong tinh
khong thé chita, khong can chira, va ciing
khéng thé nao thay ddi dugc.

Tuy nhién, BO Y té van xac dinh duoc
c6 nhitng co s& kham chira bénh va mot s6
bac si tu nhan 1a c6 thé chira dugc bénh
dong tinh. Coi nguoi LGBTIQ+ la ngudi cd
bénh can chira la tin gia gay anh hudng
nghiém trong nhat doi véi cong LGBTIQ+.
Thong tin sai su that nhu vay han ché
quyén tham gia cta nguoi LGBTIQ+ vao
cac hoat dong binh thudng cla xa hoi.

Tin gia gay ra tac hai that vo cung nguy
hiém. Vi du, dich vu Y té qudc gia (NHS,
2019), Vuong qudc Anh, dua ra canh béo
tin gia rang, nhirng nguoi LGBTIQ+ khong
c6 nguy co mac bénh ung thu ¢6 tr cung.

Tuy nhién, thuc té& la moi hoat dong tinh
duc déu cd thé truyén vi-rit gay ung thu.
Nudéc Anh c6 t6i hon 50.000 nguoi thude
nhom LGBTIQ+, c6 tGi 19% sO phu nit trong
nhom nay khong di xét nghiém sang loc
ung thu c6 t&r cung do tin vao tin gia.

Tin gia va nhirng 16i don vo cén ct
cling xay dung hinh anh méo mé, khong
ding dan vé cong dong LGBTIQ+. Vi du, vu
xa sling trong truong hoc & Nashville (MY)
vao thang 3/2023, thu pham la mét nguoi
dan 6ng chuyén gidi nir (EDMO, 2023).
Nhan dip nay, lan séng thong tin sai da noi
|én & nhiéu nudc chau Au nhu Phap, Tay
Ban Nha va Slovenia. Mot birc anh gia vé
cdn phong cta ké xa stng, trong d6 c6 la
cO cau vong va la co NATO, bat dau lan
truyén trén mang. Mgt birc anh dién vién
hai ngudi My c6 co bap vam v va khau
sung truong trén tay da dugc tri tué nhan
tao thay doi dé tréng giong nit, nham
khang dinh day 12 hinh anh ctia ké xa sdng.
Xuat phat tlr tin that, nhiing hinh anh bi cat
ghép, cau chuyén bi théu dét va bia dat,
gay ton hai uy tin cho ca cdng déng nguoi
chuyén gidi.

Chuing t6i str dung dinh ngha vé tin gia do Bo Thong tin va Truyén thong dua ra trong cuén
“Cam nang phong chéng tin gia, tin sai su that trén khéng gian mang” do Nha xuét ban
Thong tin va Truyén thong phat hanh nam 2022. Theo dé, tin gia la:

Ngu6n: B¢ Théng tin va Truyén
théng (2022). Cam nang
phong chéng tin gia, tin sai sy
that trén khong gian mang
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Ba mirc do tin gia:

Trong pham vi cdm nang nay, ching t6i st dung khung khai niém gom ba loai tin: tin sai
(Mis-information), tin xuyén tac (Dis-information) va tin nguy hai (Mal-information). Su
khac biét gilra ba loai thong tin nay dua trén marc d6 tac hai va sai su that. Khung khai

niém nay dugc dua ra trong “S6 tay Bao chi, Tin gia va Tin xuyén tac” do UNESCO xuét
ban nam 2019.

Tin sai (Mis-information): la thong tin khong ding, dugc phat tan khi chua dugc kiem
chirng day du, va khong nham muc dich xu.

Tin xuyén tac (Dis-information): 1a khi thong tin khong ding, dugc c6 y tao ra, cd y phat
tan nham muc dich gay hai.

Tin nguy hai (Mal-information): 1a thong tin ding nhung la tin riéng tu hodc tin mat, bi
phat tan cong khai.

HAM HAI Hinh 1:
3 mic dé tin gia
Ngu6n: SG tay Béo chi,

Tin gid va Tin xuyén tac,
UNESCQ, 2079, tr 46.

Tin sai Tin xuyen tac Tin nguy hai

Lién két sai BGi canh sai (M@t s6) Thong tin bi ro ri
Noi dung géy hiéu [am NoOi dung mao danh (Mot s0) Su quay roi
NGi dung nguy tao (M6t sd) Phat ngon gay
NOi dung bia dat I DED

S6 tay Bao chi, Tin gia va Tin xuyén tac” (UNESCO, 2019) cho chiing ta mot s vi du nhu sau:

Vi du vé tin sai:

Cudc khiing bd xay ra trén dai lo Champs Elysees & Paris vao ngay 20 thang 4 nam
2017 da khoi ngudn cho mot loat cac tin sai. Rat nhiéu nguoi dung mang xa hoi vo
y dang Ién va chia sé nhiéu tin don chua duogc kiém ching, vi du nhu tin ¢6 thém
canh sat bi st hai. Nhirng nguoi dung mang xa hoi chi muon gitp d& nhiing nguoi
khac chay khoi noi bi khing bd nhung ho khong kiém tra, khong kiém chirng thong
tin ho dang chia sé, vo tinh gay ra nhiéu ludng thong tin hon loan, gay thém tam Iy
hoang mang lo sg cho nguai dan.



Khai niém tin gia va 03 muc do tin gia

Tin xuyén tac vé doi tu cia 6ng Macron, (rng ctr vién téng thong Phap, bi tung ra
0 at trén mang xa hoi Twitter, kém theo hashtag, véi thong tin giong hét nhau do
nhiéu tai khoan cung dang tai. Kem theo dd la nhitng thong tin dang lén nhiing to
bao lam gia trong giong nhu bao chinh thong, bia d&t chuyén 6ng nhén tai trg tir
A rap - Xé Gt, mé tai khoan chuyén tién téi quan dao Bahamas. Day |a nhitng tin
khong dung su that, bi co y phat tan qua cac phuong tién truyén thong kj thuét
s0 va mang xa hoi, nham lam hai uy tin cia 6ng Macron trude khi bau ctr dién ra.

Chi mdt ngay trude ngay bau cir tong thong Phap, mot birc thu dién tlr ca ing cir
vién Macron bj ro ri trén mang. Thu dién tir d6 ding la cia 6ng Macron, nhung chi
la thu tin cd nhan, khong phai la thong tin cong khai cho cong chidng cling xem va
phan xét. Theo luat, bao chi khong dugc dua tin vé (rng ctr vién trong vong 1 ngay
trude khi cudc bau ctr dién ra. Bire thu cé nhan bi tung ra chi vai gio trude khi bao
chi khong dugc déang tin thém, do d6 ing vién khong thé dung béo chi chinh thong
dé thanh minh. Théng tin nay bi ¢ y tach ra khoi mai trudng riéng tu, cd ¥ tung ra
vao sat thoi diém (rng vién khong thé [én tiéng, do do, gay nhiéu thiét hai vé uy tin,
hinh anh va chién dich tranh ctr cia 6ng Macron.



7 loai tin xuyén tac

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Phan nay chu yéu ban vé tin sai va xuyén tac. Thit tu 7 loai tin sai va xuyén tac dugc
xép theo mirc do gay hai tang dan. Thong tin trong phan nay chu yéu lay tir bai “phan
biét 7 loai tin sai va xuyén tac” tai Thu vién thuat ngir xa hoi.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

N6i dung mang tinh cham biém hodc ché giéu trd nén pho bién trén mang xa hoi. Mdi dau,
tin dang nay chi mang tinh gay cu6i, khdng nghiém tdc, bd cuc giéng nhu tin that hodc nhu
cau chuyén vui. N6i dung c6 thé sai nhung hai hudc, hu cau, 1ay cha dé vé nhan vat hoac
su kién chinh tri, xa hoi c6 that. Nguoi xem mat canh gidc vdi loai tin hu cau vi chi xem Vi
muc dich giai tri. Khi nhiéu tin cham biém bi chia se, lan t0a, thong tin bi ra khoi b6i canh
hu cdu, nguoi xem dé c6 cam giac rang day la thong tin c6 that.

X « Néu bai dang lién két dén trang web, hay truy cap trang web
d6 va doc muc “Gidi thiéu” vé trang web dé xem nguon dua
thong tin nay Ia ai.

» Néu bai dang khong lién két dén trang web, nhung dua ra noi
dung cham biém théi qua, hay kiém tra xem cac ngudn nao
dua ra ndi dung nay, d6 c6 phai ngudn dang tin cay hay khong,
da c6 nguon nao khéc dua ra ndi dung tuong tu hay chua?

Luu y: M6t s6 hoi, nhom cua céng déng LGBTIQ+ ciing dua ra nhitng néi dung trao phing,
cham biém trén mang x& hoi, dudi dang anh, nhac ché, meme, truyén cudi, v.v..Can can
nhac xem cdé nén tu xuat ban nhirng néi dung cham biém chinh céng dong cua minh nhu
thé hay khéng. Trong céng déng, dé la néi dung trao phing. Khi chia sé ra ngoai céng déng,
da lai la néi dung ché giéu, nhao bang céng déng.
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Tin duoc coi la sai két ndi khi tiéu dé, hinh anh hodc chi thich khong lién quan dén ndi
dung chinh, khdng ho trg ndi dung chinh.

Doi khi tiéu dé, anh khong lién quan t6i ndi dung. Nhitng tiéu dé giat gan, nhirng hinh
anh khiéu khich, nhirng chu thich anh thai qua lam cho nguai xem to mo, cam xdc bi day
t6i dinh diém tic gidn, xot xa, phan khich. Doi khi tiéu dé khong viét day di ma tp mg,
ma ho. Tat ca nhirng diém nay thic giuc ngudi xem bam vao dé doc toan bd noi dung.
NGi dung c6 thé gay that vong vi n6 khong phan anh ddng nhirng gi d hira hen & phan tiéu
de, hoac ly giai rat so sai vé tiéu dé, hodc ndi dung bén trong cheén rat nhiéu quang céo.

Muc dich cua tin gia loai nay la thu hdt sy cha y, thu hdt nhiéu nguoi xem noi dung
d& mang lai loi ich tlr viéc hién thi quang cdo. Té hai hon nita la d& ngudi xem bam vao
dudng dan lira ddo, tu dong tai vé thiét bi nhiéu thong tin doc hai.

NGi dung xéc thuc nhung bi cat xén khoi bire tranh chung. Vi du mot bic anh bi cat, mot
doan hoi thoai bi xda chi gitr lai m6t cau néi. Nai dung loai nay khdng phan anh diing ban
chat cta con nguoi va cha dé dugc nhac té6i trong ndi dung.

Muc dich cua ndi dung gay hi€u [am I3 cd tinh “ddng khung”, “dén nhan” cho nguoi
dugc nhac dén trong noi dung theo y d6 cua nguoi tao ra noi dung.

Can kiém tra nhiéu nguon tin, tao co hdi cho ngudi trong cudc duoc giai thich méi cé
thé tranh duoc phan nao tac hai cta ndi dung géy hiéu nham.

Thong tin ding nhung duoc dét vao boi canh khac, rat dé gay hiéu nham. Vi du, hinh anh
cé chét & nude ngoai dugc ay 1am vi du minh hoa cho chu d& ca chét & bién mién Trung
Viét Nam. Hodc khi néi vé lan sdng nhap cu & nudc nay, nguoi lam truyén thong lai dung
video vé tinh hinh nhép cu & cira khau bién gigi nuc khac.

Muc dich ban d4u cua viéc tao ra thong tin sai boi canh co thé chi la lam vi du minh
hoa, giai thich. Tuy nhién, ngudi xem khong c6 ki nang dé xac nhan va phan biét giira
thong tin minh hoa va thong tin chinh xac, dan dén hé luy kho luong.

Nhiing thuong hiéu uy tin dé bi mao danh, lam gia. Nhat 1a céc hang thong tan cé uy tin
thuong bi lap ra nhirng trang gia mao, dang thong tin lra dao, cd tinh bdi x4u, bia dat hinh
anh cla cd nhan, t6 chirc, lam mat trat tu xa hoi. Nhitng trang mao danh thudng sir dung
hinh @nh, logo, tén gan gidng cla cac dai truyén hinh, to bdo, chuong trinh tin tdc uy tin
nén dé gay nham lan cho nguai tiép nhan thong tin rang day |a thong tin chinh thong da
duoc kiém ching.



7 loai tin xuyén tac

CHUYEN DONG 24HTV

CHUYEN BONG

(214 hlidlv)

HOME

Videos P Playall

= NO NGAP MAT..

a¢12) gl
Khi nén Kinh t& KEU CUU... - Céc Khu Bigt THI hang Chye Lo ngai: VN cbng bs 69 DN Vg Phé chii tich HA NOI

: NG NAN ngdp miit... céc Dy
Tt c4 cdc Nganh nghdJeu... tridu USD? - Ngurdi gidu tiép... dang "VO NO™ trdi phiéu... -.. "HONG HACH" gir sdnh...

An dja Gc am tham "I CH...

vs - 23 hours ago 1.5K views - 1 day ago

Vi du, day la mot tai khoan YouTube cd tén giéng véi chuang trinh tin tic ndi tiéng
ctia Dai truyén hinh Viét Nam VTV va kém theo tén Dai truyén hinh HTV, lam nguoi xem
dé nham tudng day la mot trang dua tin chinh thdng va nhiing ndi dung dugc dang tai dé
lay dugc long tin clia nguoi xem.

C6 thé nhanh chéng kiém chiing bang cach kiém tra lai ngu6n tin, d6i chiéu véi trang
web cua thuong hiéu dé nhan ra nhitng diém khéc biét gitra trang chinh thdng va trang
gia mao.

Hinh anh thét, thong tin that, nhung duoc thém vao d6 mot so yéu to khac, nhu mau sac,
hinh nén, cha thich. Thoat nhin cé vé vo hai, nhung thém mot s6 16i binh luan ac y, lam
thay doi ban chat cla thong tin ban dau.

Chi can mot s6 thao tac chinh sira mau sac, d6i hinh nén, thay d6i ty 1& anh, da c6
thé thay d6i suy nghi va cam nhén clia nguai xem. Vi vay, nguoi xem can tinh tdo va co tu
duy doc lap, phé phan, khong nén ngay lap tirc dong y véi nhirng 16i binh luan va hinh anh
d4a bi truyén thong chinh stra.

Day la loai ndi dung gia 100%, ndi dung bia dat, théu dét tir nhan vét, cau chuyén, béi canh,
chu dg, tat ca déu xuat phat tlr y d6 clia nguai bia dat ndi dung truyén thong.

Ngay nay, vdi nhiéu cong cu lam gia giong ndi, gia guong mat, gia video (deepfakes),
ching ta can hét strc canh gidc vi cd rat nhiéu tin bia ddt do cong cu ky thuat tu dong san
Xuat va phat tan.

Hinh 2:

Anh chup man hinh
mot kénh YouTube
mao danh chuong

trinh Chuyén déng

24h va HTV
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CHO CONG PONG LGBTIQ+

Phan 3:

Pong co tao ra tin gia

1. Pong co ca nhan

Mot trong nhitng nguon théng tin sai léch phé bién nhat la tir nhitng nqudi ngoai cong
dong. Bdi vi cac nén tang truc tuyén gitp viéc chia sé ndi dung trd nén dé dang, thuan
tién, nhanh chdng, va nhiéu nguai da lan truyén thong tin sai léch ma khong hé nhén ra
rang nhitng gi ho dang chia sé |a sai. C6 thé ho khong qua lo lang, quan tdm liéu diéu ho
chia sé co dlng hay khong.

Khi moi nguai vo tinh chia sé, rat c6 thé dé 1a thong tin phan nao cong hudng véi ho
trong tiém thirc, hay néi cach khac la n6i dung ma ho “cam thay” ding (ngay ca khi thuc
su thong tin khong chinh xac).

M6t nghién ctu vé thong tin sai léch da chi ra bon véu
t6 chinh v6 tinh thic day cd nhan tao ra tin gia:

« Tinh nhat quan: Moi ngudi san sang
chia sé lai thong tin phu hop véi niém
tin ctua ho va gia tri hién tai ma ho
hudng t6i, va do d6 thé hién nhiing gia
tri d6 véi nguoi khac trd nén dé dang
hon théng qua viéc lan truyén.

* Tinh dong thuan: Moi nguoi thudng
chia sé noi dung ma ho nghirang nhirng
nguoi khac sé dong y, déc biét la tur
nhom ma ho mudn nhan duoc su chap
thuan, tan thanh. Khi ho thay nhiéu luot
thich va chia sé tlr cac bai viét, diéu nay
thuong sé thuyét phuc ho rang day la
ndi dung dang dé lan toa trude khi thuc
su nghi vé no.

« Tinh tham quyén: C4 thé yéu t6 thuyét
phuc khong phai la dua trén so luot
chia sé hay lugt thich, ma phan I6n la
tlr tinh thdm quyén cla nguai chia seé.
Day c6 thé |a tir mot to bdo, hodc mot
tai khoan giong nhu mot to bdo, hoac
mat nhan vét ¢ tham quyén trong cong
d6ng cua ho, chang han nhu béc si (I4y
thém vi du).

* Tinh cach: Mgt nghién ctru cho thay
rang tinh cach ciing c6 thé la mot yéu
t, voi nhitng ngudi c6 diém “dong y”
va “tan tam” thap trong bai kiém tra tinh
cach tiéu chuan, c6 nhiéu kha nang chia
sé thong tin sai léch hon.

Tuy nhién, ¢ truang hop cd tinh tao ra va chia sé tin gia. Sau day la mot s6 ly do dé
lam nhu vay.

« Nhiéu nguoi cam thay thich thi khi lan
truyén thong tin danh lira nguoi khac - nhu
dua gidn véi nhitng ngudi khdng ngo tdi.

« Choc gidn nhirng nguoi khdng dong
y v6i ho va lan truyén nhitng tin tirc xtc
pham dugc coi cach ho giai tda tire gian.

» C6 dugce su ndi tiéng tirc thoi. Thong
tin sai léch cd thé rat hap dan va viéc nhin
thay hang nghin nguoi thich ndi dung tin
gia c6 thé gay nghién. Nhitng nguoi nay
thuong dugc goi la dang co tinh tréu dua
(troll).
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Siéu chudn &

Ngay quoc té chong ky thi, phan biét doi xu voi nguoi

AP . ; n a3 S Xa Thém ngén nglr v
dong tinh, song tinh va chuyén gioi

Bach khoa toan the md Wikioadia

Ngdy Qudc 1é chéng ki thi ngui d4ng tinh, song tinh va chuyén gidl
Infemational Day Apainst Homephobla, Biphobla and Transphgh® 13 cal al co? Bon nav khang Ngay Q}fﬂc I‘ﬁ mﬂnn ky thi,
phan bigt doi xur voi nguwi
déng tinh, song tinh va
chuyen gidi

17 Thang 5

Himg ham

6 binh ludn 4 Iugt chia sé

Hinh 3: Hinh anh chup man hinh tir mét tin gia

Vi du c6 thé ké dén nhu mot vi du & mat trang Facebook minh hoat phia dudi, cO  ngusn: https:/www.coe.int/
thé dong luc cta nhirng ngudi quan tri trang d6 dang thong tin sai léch & day la ndi dung ;’;éf::gzgg;/dg;"’a’g;’,fs"fz
“dlng” vGi “niém tin” ho (tinh nhat quan) cling nhu ho nhédn dugc su tan thanh cta nhitng  homophobia-biphobia-and-
ngudi khac qua 109 lugt bay td cdm xic, trong d6 cé 67 luot haha, 36 luot thich (tinh ~ ansphobia
dong thuan). Ciing c6 thé choc gién nhitng ngudi khong dong y véi ho, vi du nhu nhitng
ngudi thudc cong dong LGBTIQ+ va dong minh, la m6t trong nhitng Iy do dé ho déng
thong tin sai léch nay.

Trong khi, thuc té 13, ngay Qudc té chdng ky thi ngudi dong tinh, song tinh va chuyén
gidi, tén tiéng Anh |a International Day Against Homophobia, Biphobia and Transphobia,
dugc t6 chic vao ngay 17 thang 5 hang nam, bat dau tir nam 2004 dé thu hat sy cha y
cuta du luan dén tinh trang bao luc va phan biét doi x&r ma nguai dong tinh nit, dong tinh
nam, song tinh, chuyén gidi, lién gidi tinh va tat ca nhirng nquai khac cé xu huéng tinh
duc, ban dang hodc biéu hién gidi va dic diém gidi khac nhau phai trai qua.

2. bong co chinh tri

Céc chién dich nay cd thé dugc diéu hanh bdi cac dang phaéi hodc t6 chire chinh tri, ching
c6 thé bao gom su khuéch dai bdi doi quan tng ho truc tuyén (du luén vién, cong tac vién
du luan). Trong khi bdo chi chinh thong kha nang cao khong dua tin don, tin sai, thi tin gia
ndi chung tim dudng dén véi cong chiing thong qua tai khoan va trang web an danh. Trude
céc cudc bau ctr, bo phiéu, vi dong co chinh tri, nhiéu tin gia thuong & dudi dang cac céo
budc dugc tung ra theo hinh thirc an danh, gia mao. Tin gia tan dung lgi thé lan truyén vdi
chi phi thap clia mang x& hdi va cac nén tang ky thuat so dé tiép can hang triéu nguoi.

Nhiéu nguoi coi cong dong LGBTIQ+ 1a muc tiéu Iy tudng dé khiéu khich, kich dong,
gay hau qua rat tai hai ca truc tuyén va ngoai doi.

/7 I\
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Ching ta cd thé tham khao vi du “Gay Kits” & Brazil. Trong cudc bau ctr ¢ Brazil ndm
2019, ing ctr vién cuc hiru va chdng LGBTIQ+, Jair Bolsonaro, d4 str dung Facebook dé lan
truyén tin sai su that va mang tinh kich dong cao, nham vao (rng ctr vién Fernando Haddad.
Bolsonaro cdo budc Haddad phan phat “hdp dung cu dong tinh” cho tré em & truong tiéu
hoc dé day tré thanh nguoi dong tinh. Day ro rang la tin gia dugc tung ra do déng ca boi
nho ddi thl chinh tri. (Tham khao bai phan tich tin gia nay trén trang web Slate)

3. Pong co lgi nhuan

Phan 16n thong tin sai léch dugc chia sé trén mang x4 hdi duoc tao ra chi don gian la dé
kiém tién.

Vi duy, cac trang Facebook c6 quang cdo tao doanh thu, hay cac trang web cd quang
cdo tao doanh thu thong qua hé thong Ad Sense ctia Google. Ca Facebook va Google déu
c6 kiém tra cac doan quang cdo dat trén nén tang cta ho, nhung viéc kiém tra nay con
nhiéu bat cap.

Vi qué dé kiém lgi nhuan nén céc dich vu déanh lira d& bam vao xem, va céc trang trai
troll moc Ién khap noi dé tao cam giac c6 nhiéu nguoi dang doc, dang xem ndi dung tin gia.

Trang trai troll la dia diém thuc noi c6 nhiéu mdy tinh va dién thoai dé clng quan Iy
mot nhdm tai khoan gia, céc tai khoan gia nay twong tac trén mang xa hoi dé tang luot
xem, s6 déanh gid, binh luan trén mang x& hdi, gay anh hudng t6i du luén.

Céc trang trai troll dung tai khoan gia dé xem cdc chuwong trinh quang céo trén nén
tang. Cang c6 nhiéu lugt xem quang cao thi chi trang trai cang kiém dugc nhiéu tién.

Vi du, mét ndi dung duge dang trén Facebook (xem anh chup man hinh), dé cap dén
nhitng thong tin sai, nhu xu hudng tinh duc va ban dang gidi la khuynh huéng cé thé “dg”
duac, hay 1a do cam xuc, céi t6i. DU khong thé biét chac chan muc dich cta viéc vi sao
ndi dung nay dugc dang Ién mang xa hdi, nhung chiing ta thady méi lién hé gitra ndi dung
sai sy that do vdi viéc quang ba cho cac khda hoc ctia Trang Facebook Cé Siéu Quay. o]
day, tin gia d€ quang cédo khda hoc, tao ra lgi nhuén cho khda hoc “Nira ngay tu séng”.

/7

Cling gidng nhu |&p Ntfa ngay tu séng, céc ban dén Idp gidi tin
dau con théi do kho chiu vdi me, thai do véi ¢, chdng ddi.
cudi cting van bi khudt phuc bdi nhitng gi ma céc c6 chj
Tinh trang bao déng 13 cac ban Iam tudng gidi tinjia minh. So sanh
V@i cac Idp GT trudc day chia nha Ca thi Idp nayAo ti 1@ "dd” minh
thudc L.G.B.T kha nhiéu. Cac con qua dé cam xuc, cai toi cua ban
than. Mudn khang dinh minh, muén pafhh khac biét va san sang tuyén
bé vai xung quanh téi thudc gigimh thi ba do.

Cac con tranh luan vé& hi€u bt cia minh nhung lai khéng hi€u nhu
Cau cua gidi tinh dé n a0, khéng hiéu su tra gi khi phau thuat
thay ddi gidi tinh yahhan ra gidi tinh minh khéng nhu vay. Qua I6p
hoc, cac ban it biét dugc cam xuc 12 gi, c6 nén dé cao no khong?

Hinh 4: Hinh anh

chup man hinh tin
gia quang ba cho
khda hoc
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4. Pong co tao ra su thay doi trong xa hoi

Doi khi, cac nhdm hoat dong xa hdi ap dung chién thuat dua tin gia nham muc tiéu tao
ra nhirng thay dai trong x& hai, kéu goi su chd y cia moi nguoi vao van dé can chung tay
giai quyét.

Vi du, cé hang loat video tung lén trén mang x& hoi, trong d6 c6 hinh anh ba Sophie
Wilmes, Tha tudng Bi cam quyén nam 2019-2020, tuyén bo rang, Covid-19 va cac dai dich
toan cau khac la két qua cua viéc pha hliy moi truong sinh thai. Tuy nhién, céc video la gia
do cong cu ki thuat deepfake ty tao ra. Mot thai gian sau, nhdm hoat dong vi moi trudng,
Extinction Rebellion, dd nhén trach nhiém lam gia video dé thu hit su chd y dén cac hoat
dong cta con nguai tac dong téi sinh thai.

SR



CAM NANG PHONG CHONG TIN GIA Phan 4:
CHO CONG DPONG LGBTIQ+ Ky nang nhan biét tin gia

15

Phan 4:

o7

Ky nang nhan biét tin gia

Xem xét nguon tin

Kiém tra nhanh website ban
dang theo ddi thong tin lién
hé cd rd rang khéng?

Hoi y kién chuyén gia

Tham khao y kién chuyén
gia hodc cac nguon tin
dang tin cay

Doc toan bd CACH PE
Tiéu da c6 the giat tit a8 NHAN BIET
thu hit ngudi doc TIN GIA

Kiém tra thoi gian

Can thén vdi céc tin tic
cli bi dang lai, chua chac
chling c6 lién quan dén su
viéc hién tai

Kiém tra tac gia

Kiém tra nhanh xem tac
gia bai viét co dang tin
cay khong?

Ngubn: Cam nang phong chéng tin gid, tin sai su that trén khéng
gian mang, BG Théng tin va Truyén théng, 2022, trang 43

Hinh 5: Céch nhén biét tin gia

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Budc 1: Xem xét nguon tin, kiém tra tac gia

Thong tin minh hoa

Kiém tra théng tin minh hoa,

hinh anh, duong lién két xem

thdng tin c6 that su hitu ich
hay vi muc dich nao khéac

Bay dinh kién

Can nhac xem ban cé dang
thién vi hay c6 dinh kién véi
ddi twgng nao khong

Tin tirc hay tro dua?

Hay tinh tdo phan biét
dugc dau la tin that, dau la
tro dua cua cuw dan mang

oooooooooooooo

« Can canh giac vdi thong tin dén tir website khong ré ngudn goc, khong xéc thuc
hodc tlr tai khoan/kénh ndi dung/nhom khong theo doi thuong xuyén, it twong tac hodc (V)

it ban bé chung.

- Canh giac vdi cac website gia mao, thuong c6 hinh thirc trong tu nhu website cla w

céc trang bao chi chinh thong.

« Canh gidc vdi tin bai dang trong muc “Thu ban doc” dang trén cac website bao chi
nudc ngoai bang tiéng Viét. Tin bai trong muc nay khong duoc nha bao chuyén nghiép

kiém chirng trudce khi xuat ban.
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Budc 2: Kiém tra hinh anh minh hoa, duong lién két

« Nhiéu doi tugng thudng tim cach 16ng ghép, chinh stra anh cho phu hop véi noi dung
bai viét. Do d6, can kiém tra xem hinh anh ¢4 ton tai trén khong gian mang khéng, duong
dan lién két c6 ding véi ndi dung bai viét dang tai khong.

- Duong dan lién két t6i trang web ¢ ngubn gadc rd rang, uy tin hay khong.

« Nhirng bai viét ddng tai tin gia, tin sai s that thuong duogc bién soan va dinh dang
mac thoi gian khong triing véi thyc té. Can xem ki cac moc thoi gian, su kién c6 trong noi
dung tin va thoi gian dang tai.

» Canh gidc vdi nhirng tin tire cli duge dang lai, chua chac ndi dung nay cé lién quan
tdi su viéc hién tai.

« Doc ki noi dung xem thong tin d4 la tin that, hay chi la cau chuyén phiém, tro dua
cla nguoi dang. Gidi han gitra thong tin bia dat va loi ndi dua |a rat mo ho.

- Can tim hiéu, xem xét ngudn tin, kiém tra tac gia, liéu c6 phai la tai khoan, trang
thudng xuyén dang thong tin chua kiém ching khong.

« Trong bai viét c6 néu rd tén nhan vét, dia phuong, thai gian cu thé, thong tin lién hé
chinh xac hay khong. Véi nhitng tin chung chung, khdng rd tén nhén vat, dia danh cu thé,
ngudi doc can than trong khi tiép nhén.

Budc 5: Doi chiéu véi thong tin trén bao chi chinh thong, tham khao y
kién cua chuyén gia va co quan chirc ning

« Tham khao céc trang bao chi chinh thong xem ¢ dua tin vé vu viéc nay hay khong.
Theo luat Viét Nam, co quan bao chi chinh thdng la co quan ngdn luén cla cac co quan
thudc Dang, Chinh phi, cac co quan Bo nganh, céc truang dai hoc cong, Uy ban Nhan dan
cap tinh, thanh pho, cac hiép hoi dugc thanh 1ap theo quy dinh phap luat. (NG6i ngan gon,
bdo chi chinh thdng truc thudc Nha nudc).

« Tham khao y kién chuyén gia. Vi du, tham khao y kién chuyén mon vé gidi cla céc
chuyén gia tai Vién iSEE.

- Tham khao y kién cua cac co quan chirc ndng bang cach doc website cla co quan
chirc nang, lién hé véi dai dién cia céc co quan nay. Thdng bao cho cac co quan chirc
nang néu nghi nga ¢4 tin gia lién quan dén linh vuc lam viéc cla co quan do.
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Lam gi dé nhan biét ndéi dung bi mao danh?

* Kiém tra ky nguon tin. Kiém tra nguon tin bang cach tim kiém tén dai truyén
hinh, t& bdo, chuong trinh trén Google dé doi chiéu. Doi vdi website, ta 6 thé quan
sat tén mién dé kiém tra day c6 phai trang web chinh thirc hay gia mao. Céc trang
web tin tirc gia mao thuong st dung céc dia chi giong nhu bao that, nhung khong
c6 nhiéu tin tirc thuc su vé cac chu dé khac. Néu ban khong chac chan, hdy vao
trang 'Gidi thiéu' dé tim hi€u vé to chirc.

« Chi y vao phan hinh anh duoc dang tai. Nhiéu tin téc gia mao st dung hinh
anh dugc chinh stra bang Photoshop hodc 13y tir mot trang web khong lién quan.
Dai khi, néu ban chi can nhin kj vao mot hinh anh, ban ¢ thé biét n6 d4 bi thay dai
hay chua. Hodc st dung mot cong cu nhu ‘Google Reverse Image search.” N6 sé
cho ban biét néu cung maot hinh anh da dugc st dung trong céc ngir canh khac.

« Kiém tra cau chuyén o nhifng noi khac. Tim xem cau chuyén ban dang doc c6
xuat hién trén céc trang tin tirc khac ma ban biét va tin twdng hay khong. Néu ban
tim thay no trén nhiéu trang web khac, thi c6 I€ nd khong phai la gia mao (méc du
c6 mot so trrong hap ngoai |8), vi nhiéu t6 chire tin tirc I6n ¢d gang kiém tra nguon
cua ho trudc khi dang mot cau chuyén.

* Tim kiém cdc dau hiéu khac. C6 nhirng k§ thuat khac ma tin gia st dung. Vi
du, ca bai viét TAT CA CH( HOA va rat nhiéu quang céo bat Ién khi ban nhap vao
lién két. Ngoai ra, hdy nghi xem cau chuyén khién ban cam thay nhu thé nao. Néu
tin tirc thoi su khién ban tire gidn, thi c6 thé né dugc viét ra dé khién ban tdc gian.

* Thuong xuyén cap nhat tin tire. Viéc thudng xuyén theo ddi cac tin tirc xa hoi
doi sdng sé gilp ching ta dé nhan ra nhitng van deé khi tiép nhan céc trang tin tirc
mao danh véi nhitng diém bat hop Iy vé thai gian, tinh cap nhét cta cau chuyén,
nhén vat va cau chuyén dugc dé cap khong co su lién hé thuc té véi nhau.

Phai lam gi dé nhan biét anh/video bi chinh stra?

« Hai thong tin quan trong khi thdm dinh video |a thoi diém quay phim va khong
gian quay phim.

« Kiém tra nguon video |a thao tac dau tién can lam.

« Kiém tra cha thich, 16i binh hodc phan vén ban trong video hodc di kém video.

« Phén biét duoc hinh anh xtr ly gy hiéu (rng hai hudce, anh troll va anh béo chi.

« Tim moi cach dé phan tich xem anh c6 bi dan dung, sap d&t hay dé la anh
chup khoanh khac that.

+ Phan biét duge ngon ngit dung hinh (nhitng ki xao, hiéu rng) khac véi hinh
anh ghi moc.

« Phén tich céc yéu t0 cat, ghép trong nhitng doan trich phat biéu trong video.

« Nhan ra céc yéu to thay doi &m thanh nén trong nhitng doan hinh trong video.

« C6 thé tham chiéu anh vé tinh, ban d6 Google map ché d Google Street View
(c6 thé tra clru tén ctra hang, ng6i truong, dudng phd, bién bédo trong video - anh).

« C6 thé dua vao cac manh méi khac nhu thai tiét, céc chi tiét anh nhu bdng
nang, dé xac dinh xem d6 la dau gio chiéu, ddu git séng, hay nira dém v.v...
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» Thudng nhitng ngudi lam anh/video gia khong du ti mi, céng phu dé tao ra
mot san pham gia mao that sy hoan hado. Da phan anh/video dugc “tai ché” tir céc
vat liéu cii, c6 su bién dang hodc su bd sung, cho nén véan dung céc kj nang tong
hop c6 thé tim ra cac chi tiét tiét 16 ngudn goc thuc cla ching.

» Anh/video gia ngay cang tinh vi doi hdi chiing ta can van dung nhiéu cach
khac nhau d& nhan biét. Mot thao tac can lam 13 doi chiéu thong tin véi béo chi
chinh thdng. BGi bdo chinh théng duoc kiém duyét thdng tin gat gao va phai chiu
trach nhiém néu dua thong tin sai léch.

lru hinh anh vé may

vao trang https://images.google.com/ va bam vao biéu twong hinh chiéc
mady anh

bam vao chir Upload (Tai Ién) va chon hinh anh ban da luvu vao mdy va
mudn kiém ching

doc két qua tim kiém dé biét hinh anh nay d4 tirng xuat hién & nhirng trang Ngubn: Khéa hoc Kiém
web nao, vao thoi gian nao. ching thong tin Covid 19 -

Verification cia Thomson
Reuters

Céc “trang trai troll” 1a nai c6 rat nhiéu thiét bi mdy tinh, dién thoai dé tao cac tai
khodan 4o va dung tai khoan nay dé tao tuong tac trén mang xa hoi, tim kiém mot
chu d&, tim ndi dung phd bién va sau d6 sao chép no nhiéu [an. Cac nén tang ky
thuét so hiém khi kiém tra xem ndi dung c6 bi sao chép hay khong, vi vdy néu mot
phan noi dung c6 muirc do twong tac cao, thi cac ban sao cia ndi dung dé ciing
sé duoc quang ba nhiéu nhu n6i dung gdoc. Nhiéu nguoi thay ndi dung c6 mirc do
twong tac cao (nhiéu like, nhiéu comment) thi tin tudng, sao chép va chia sé noi
dung dé chir khong tim hiéu hodc san xuat noi dung géc.

Thong tin sai léch c6 tinh giat gdn nham dén la cong dong LGBTIQ+ thudng co
murc d6 twong tac cao, nén rat nhiéu trang trai troll chi don gian chia sé lai thong
tin giat gan la cd thé kiém tién tir viéc lan truyén tin gia.
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Phan 5:
[ )

Ky nang trng phé véi tin gia

1. Phan héi hay im lang truéc tin gia
Doi khi, muc tiéu cda tin gia khong chi la dé phat tan tin gia, ma con c6 ca muc tiéu kich T
dong tranh cdi, va cang lam cho tinh hinh cang rdi loan, cang xa su that cang tot. (x )
Dac biét vdi cdc nhém yéu thé nhu ngudi LGBTIQ+, chiing ta bj day vao mét tinh thé :
tién thoai luong nan, phai lwa chon giira viéc khong phan ing vdi tin gia, dé n6 lan tran,
hodc la phan itng véi né, va gay ra nhiing tranh cai chac chan sé lam ton hai dén hinh anh
ctia cong dong LGBTIQ+.

Hon nita, c6 mot thuc té rat quan trong can phai néi dén & day, do la nhiéu lic, nquoi
ta tin vao va lan truyén thong tin khong phai vi ho cho rang né ding. Mt yéu t6 rat I6n
thdc day niém tin vao thong tin, va lan truyén thong tin, d6 1a vi thong tin d6 thda man nhu
cau nao do cua ho, vi du nhu:

» két ndi cam xtc, bét co don

* tao dung cong dong

« thuyét phuc, thiic ddy nguoi khac 1am theo cac gid tri ho mong mudn trong xa hoi

Vi tat ca nhing ly do trén, chiing ta can suy nghi that ky
trude khi c6 nhitng phan hai véi thong tin sai léch.

2. Cac quy tac co ban cua phan hoi

« Giir virng lap truong: khi ban da lva chon 1 chién lwgc truyén thong dé d6i pho véi
tin gia, dirng suy chuyén, dic biét |a khi di phuong tan cong ca nhan ban. Chién lugc
truyén thong cu thé |1a im ldng hay sé phan rng, phan (ng bang thong diép nhu thé nao.

« Dirng nhac lai cac thong tin tiéu cuc: viéc nhac lai hodc phan hoi truc tiép vdi cac
thong tin gia, tin xau ddc chi cd tac dung cling cd, lan truyén cac thong tin d6 ra xa hon. Vi
vay, hay ludn gitr virng lap trudng, chién luge truyén thong cua ban, nhu & quy tac thi nhat.

« Xay dung mang ludi dong minh: tin gia c6 tac dong manh mé nhat dén mot nguoi
khi n6 dugc nhac lai béi nhiéu nguoi, dac biét la nhitng nguai than, ban be, hodc ai do
ma ngudi dd tin twdng. Vi vay, ching ta hoan toan cd thé lam diéu twong tu véi thong tin
dlng. Hay tim nhitng ngudi dang cung ¢é muc dich chong lai tin gia, tin xdu doc dé cé
thé ho trg |an nhau, cling nhu tdng su tin cay cla thong tin. Nhitng ngudi nay nén cang
xa nhém thuong xuyén cong tac véi ban cang tot, vi du nhu nhém tang ni phéat t&r Ging ho
cong dong LGBTIQ+.

« Hay ghi chép lai tat ca cac thong tin gia: Nhiéu lic cac tin gia khong xuat hién doc lap
ma xuat hién theo nhdm, theo chién dich, va cd nhitng diém chung. Khi phat hién dugc cac
diém chung nay, chiing ta c6 thé xay dung va ap dung céc chién lwgc phan rng phu hop.



CAM NANG PHONG CHONG TIN GIA Phan 5:
CHO CONG DONG LGBTIQ+ Ky nang tng phé véi tin gia

20

3. Mot so cac chién luvoc phan (ing hiéu qua
3.1 Tuwong tac ca nhan:

La mot chién luge hiéu qua va tranh céc tranh cai khong can thiét, cling nhu anh hudng
x4u dén cac moi quan hé ca nhan.

Cac tips hitu dung trong str dung tuong tac ca nhan:

* Ludn luén déi thoai mét cach ton trong. DGi thoai thiéu ton trong va s dong cam
la cach dé nhét dé lam cho nguoi d6i dién cam thdy phan nd. Va khi d6 khong ai sé nghe
ban nira.

- Dai thoai riéng tu: khong ai mudn bi phé binh, chi ra minh sai & noi moi nguoi déu
thay, nhu nai cong cong, chd déng nguai hay phan binh luén cong khai trén mang xa hoi.
Diéu nay cling thé hién thién chi cta ban, hdy phé binh khi d6i thoai riéng tu thay vi si nhuc
doi phuong nai cong cong.

- Cén than do xét: hay xem xét ki xem d6i phuong cé thuc sy mudn doi thoai hay
khong trudc khi bat dau. Ngay trong cudc doi thoai, néu ban thay né dang c6 chiéu hudng
xau di, cling nén ngay lap tic dirng lai.

» Thur sir dung cdc cau hoi mang tinh chat xay dung, hodc t6 chirc cudc thao luén véi
thién chi mong mudn biét thém vé quan diém cda d6i phuong. Tir d6, dé cho ngudi dang
tin vao tin gia dan dan tu nhan ra cac diém sai léch trong thong tin. Cach nay v clng
hiéu qua vi chinh d6i phuong méi la nguoi tu nhan ra diém khong hop 1y, chi khong phai
do tac dong bén ngoai.

* Nudc chay dda mén: d6i khi mot [an ndi chuyén khong thé thay ddi dugc tinh thé.
Nhung né cd thé tao tién dé cho cac cudc doi thoai vé sau.

3.2 Thuyét phuc nhém trung lap

+ Mac du & nhiéu truong hop, su dlng/sai clia thong tin khdng phai la yéu t6 chinh
dan ti viéc mot nguai tin va lan truyén thong tin. Nhung khong phai tat ca moi nguoi déu
da hiéu va cd niém tin, nhu céu rd rang véi mot thong tin cu thé.

« Nhom nay dugc goi la nhém “trung lap”. Va viéc xay dung céc chién lugc truyén
thong phan (ng véi thong tin sai léch, nham vao nhdm trung lap nay la vo cling can thiét.

3.3 Phan hoi dua trén gia tri chung

« M6t trong céc yéu t6 thic day viéc mat nguoi tin vao va lan truyén tin gia dé la thac
day céc gia tri song cua nguoi d6 ra vdi xa hoi.

« Nhiéu ldc, cac gia tri nay ctia cdc nhom lan truyén tin gia, va ching ta, thuc ra khong
hé doi dau vdi nhau. Vi vay, viéc phan hoi dua trén cac gid tri chung nay ciing la mot chién
lrge hiéu qua.
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3.4 Phan hoi mot cach hai hudc

- Céc thong tin dung, hodc chi ra céc su thiéu hop Iy trong thong tin sai léch, dugc
truyén tai mot cach hai hudc, dé hiéu, dé tiép nhéin 1a mot cach tuyét voi dé phan dng véi
tin gia.

« Céch nay rat c6 tac dung trong viéc thic day nhém dong minh clia ban, nhung dong
thai, ciing rat dé 1am cho nhirng nguai phan d6i cam thay bi xdc pham hon. Vi véy, nén cén
trong dé van gitr su ton trong khi st dung chién lugc nay.

3.5 St dung cac cau chuyén

« Con nguoi thuong suy nghi dua trén cac cau chuyén va ciing dé bi thu hit bai cac
cdu chuyén. Ké chuyén la mot cach hiéu qua dé thuyét phuc moi ngudi nhin nhan chu dé
thong tin sai léch mot cach toan dién nhat.

« Hay ké mot cau chuyén co thé cung cdp day du thong tin nhat vé mot thong tin sai
léch, qua cac budc:

- Tin gia dén tir dau?

- Tai sao tin do la sai?

- Aidang lan truyén né va tai sao?

- Nhitng ngudi nay muén dat duoc gi khi lan truyén n6?

- Ching ta cé thé lam gi?

Cac budéc x&r 1ly tin gia:

Budc 1: Luu lai bang chirng (Iwu lai duong link, chup anh man hinh tin, bai viét nghi
la gia, tai video nghi la gia vé may tinh, dién thoai, thiét bi ca nhén)

Budc 2: Khong chia sé thong tin nghi la gia; canh bdo cho ngudi than, ban be
khong chia sé nhitng thong tin nghi ngo |a gia.

Budc 3: Thong bdo tin gia (kem theo thong tin, bang chiing) dén co quan chic
ndng c6 thdm quyén theo céc cach sau:

+ Trung tdm Xi Iy tin gid Viét Nam + Dén co quan chic ndng cé thdm
(VAFC) thugc Cuc Phat thanh, truyén quyén tai dia phuong (S& Thong tin va
hinh va théng tin dién tur (B6 Théng tin - Truyén théng hodc Van phong UBND céc
va Truyén thong) thong qua cdc phuwong  tinh, thanh phd (c6 thé Iy théng tin lién
thuc sau: hé qua céac website cua co quan nay).

Website: https://tingia.gov.vn;

Email: online.abei@mic.gov.vn;

Hotline: 18008108.

HOTLINE

18008108
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Phan 6:

Ky nang phong ngra tin gia

Ky nang phong ngira tin gia, con dugc goi la ky nang phan bién thong tin, la kha nang
nhan biét, danh gia va doi pho véi thong tin sai léch, tin don, va thong tin mang dinh
kién trong cudc song hang ngay trudc khi né tré thanh tin gia. Trong thoi dai ky thuat
s6 hién nay, thong tin sai léch c6 thé lan truyén nhanh chéng va gay anh hudng tiéu
cuc dén quyét dinh va hanh dong cia moi nguoi. Dé dam bao su hiéu biét chinh xac
va dung dan, ky nang phong ngira tin gia Ia mét yéu té quan trong can phat trién. Dugi
day la mot so ky nang quan trong dé phong ngira tin gia.

« Kiém tra nguon tin: Khi doc mot bai viét hodc tin tirc, hdy kiém tra ngudn géc cua
thong tin. Xac dinh xem nguon tin cd uy tin khong, liéu né dugc viét bdi mot t6 chirc déng
tin cay hay chi la mot nguon tin khong ro rang. Kiém tra nguon tin sé gidp ban déanh gia
murc do tin cay cua thong tin d6. Vi du: Khi tim hi€u cédc thong tin uy tin lién quan dén
cong dong LGBTIQ+ thi chiing ta sé nghi ngay dén cac kénh chia sé thong tin tlr Vién ISEE w
- M6t t6 chirc nghién ctru xa hoi doc 1ap tai Viét Nam, c6 chuyén mon trong viéc nghién
clru vé van dé xa hoi, kinh t& va méi truang, bao gém ca cac van dé lién quan dén cong
dong LGBTIQ+.

* Phan tich logic: Danh gia mot thong tin bang céch st dung tu duy logic. Hay xem
xét xem thong tin ¢ hap ly va cd ding Ii [é hay khong. Kiém tra xem liéu c6 ching cir
ho trg cho thong tin d6 hay khong. Phan tich cac quan diém khac nhau va dua ra nhan
dinh dua trén su phan tich logic. Vi du: Khi dugc chia sé thong tin rang: “LGBTIQ+ ¢4 thé
thay ddi bang liéu phap tam ly” ban can tim hi€u xem théng tin nay c6 céc bang ching
hay khong (c6 thé la tir cac nghién clru hodc tir cac t chic c6 chuyén moén cong bé nhu
WHO, B4 Y t8).

« Tang cuong kién thire: DE phong ngira thong tin sai léch, hdy n6 luc nang cao kién
thirc ca minh vé céc van dé quan trong va dugc nhiéu nguai thao luén trong thoi diém

hién tai. Hi€u ro vé cha dé sé gidp ban nhan ra thong tin sai léch mot cach dé dang hon
va dua ra nhan dinh chinh xac hon.

« Trao déi théng tin da phuong: Tim hiéu cac y kién va quan diém khéac nhau tlr cac
nguon tin khac nhau. Thao luan véi ngudi khac dé nhan dugc su nhin nhan da chiéu vé
mot van dé. Diéu nay gitip ban khong chi hi€u rd hon vé thong tin ma con tranh duoc su
thién vi théng tin.

« Kiém tra lai trudc khi chia sé: Trudc khi chia sé thong tin, hay kiém tra lai tinh chinh
xac cua nd. Dirng ngai str dung cac cong cu tim kiém hodc trang web kiém tra thong tin
sai léch dé xac minh thong tin trude khi lan truyén nd cho nguoi khac.

« Gido duc vé phan bién thong tin: D3i v6i céc cé nhan, t6 chirc hodc cong dong, viéc
tdng cuong gido duc vé kj nang phong nglra véi thong tin sai léch la cuc ky quan trong.
T6 chirc céc budi tap huan, xay dung chuong trinh gido duc va truyén thong cé thé gitp
tao ra mot cong dong thong minh vé thong tin.

* Gido duc phap luat vé xu Iy tin gia: pho bién kién thirc phap luét vé xtr phat hanh
chinh va truy ctru trach nhiém hinh su doi véi céc hanh vi dua tin gia va lan truyén tin gia.
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Ky nang phong ngtra véi thong tin sai léch la mot quy trinh lién tuc va doi hoi su tap trung
va nhay bén. Bang cach phat trién va ap dung nhitng ki ndng nay, chlng ta c6 thé dai phé
vGi thong tin sai léch va dam bao réng su hiéu biét va quyét dinh cda ching ta dua trén
can ct chinh xac va tin cay.

VAN BAN PHAP LUAT PHONG CHONG TIN GIA

Xt phat vi pham hanh chinh

P6i voi ca nhan, to chirc:

Can ct tai Diéu 101 Nghi dinh 15/2020/ND-CP quy dinh vé vi pham céc quy dinh vé trach nhiém st dung

dich vu mang x& hdi, cu thé:

Phat tién tlr 10-20 triéu d6ng ddi véi hanh vi lgi dung mang x4 hoi dé thuc hién mot trong céc hanh vi sau:
« Cung cap, chia sé thong tin gia mao, thong tin sai su that, xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin cua

co quan, t6 chirc, danh du, nhan pham cua cé nhéan;

Doi véi nha cung cap dich vu:
Tai diém c khoan 36 Diéu 1 Nghi dinh 14/2022/ND-CP quy dinh chi dong cung cap duong dan dén trang
thong tin dién tir hodc (ng dung cd ndi dung vi pham phap luat (thong tin xuyén tac, tin gia, tin sai sy that
thi bi phat tién tlr 30-50 triéu.

« Cén cur tai diém a,d,e, i khoan 3 Diéu 100 Nghi dinh 15/2020/ND-CP quy dinh chd dong luu tri,
truyén dua thong tin gia mao. thong tin sai su that, vu khong, xuyén tac,thong tin bia dat, gdy hoang mang
bi phat tién tir 50-70 triéu va tich thu tang vat, phuong tién vi pham.

Truy ctru trach nhiém hinh sy

Tuy theo tinh chat mic do cda tirng truong hgp ma hanh vi dua, truyén ba tin gia trén khong gian mang
ma cac hanh vi nay sé bi truy ctru trach nhiém hinh su theo cac Toi sau:

« T6i lam nhuc nguoi khac quy dinh tai Diéu 155 B0 lut Hinh sur 2015 bi phat tu tir 03 thang - 02 nam.
Hinh thirc x(r phat bo sung la 10-30 triéu dong va cdm dam nhiém chirc vu, cdm hanh nghé 01-05 nam.

« Toi vu khong quy dinh tai Diéu 156 BLHS 2015 duoc stra d6i bdi diém e khoan 2 Diéu 2 Luat stra doi
B0 luat Hinh sy 2017 bi phat tu tir 01-03 nam.
Hinh thirc x& phat bd sung la 10-50 triéu dong va cdm dam nhiém chirc vu, cdm hanh nghé tir 01-05 nam.

« T6i loi dung céc quyén tu do dan chd xam pham loi ich cia Nha nudc, quyén, lgi ich hop phap cua to
chire, ca nhan quy dinh tai Diéu 331 BLHS 2015 duoc sira doi bd sung ndm 2017 sé bi phat cai tao khong
giam gilr dén 03 nam hodc phat tu tir 06 thang - 03 nam.

« Pham t0i gay anh hudng xau dén an ninh, trat tu, an toan xa hdi quy dinh tai Diéu 331 BLHS 2015
duoc stra doi bo sung nam 2017 bi phat tu tir 02-07 nam.

« Toi lam, tang trir, phat tan hodc tuyén truyén thong tin, tai liéu, vat pham nham chéng Nha nuée Cong
hoa XHCN Viét nam quy dinh tai Diéu 177 BLHS 2015 bi phat t tir 05-12 nam.
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Thay cho loi két luan

Hay lang nghe cam x(c cta ban trudce khi doi dau véi tin gia. Dam /01
bdo rang ban du binh tinh va khong phan (rng boc phat dé gay
xung dét.

Hay lang nghe y kién clia ngudi tung tin gia va c6 gang hiéu quan /02
diém cua ho. Dat cau hoi dé kham pha Iy do va nguén thong tin
cua ho.

Hay c6 thdi quen chia seé thong tin chinh xac va cé nguon goc
dang tin cay.

Liét ké céc t6 chirc y t& hang dau nhu T6 chirc Y té Thé gidi (WHO), /04
Hiép hai Tam Iy Hoc Hoa Ky (APA), B6 Y té Viét Nam da cong nhan
rang dong tinh khong phai la mot bénh va dé d6 khong can chira tri.

Hay lap luan dong tinh khong phai 1a mot lua chon, khong phai la /05
bénh tat, ma [a mot phan tw nhién va da dang cta con nguai.

Chia sé nghién ctru c6 uy tin va cac cau chuyén cd nhan dé minh /06
hoa rang ho trg va chap nhan déng tinh cd thé dem lai hanh phic
cho moi ngudi va cho nhan loai néi chung.

Nhom soan thao khuyén khich cac ban ddc gia cing tham gia
thao luan xay dung va tim hiéu thém vé cac nguén tin va nghién
cttu ho tro quan diém cua ban.

. .
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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