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Témtatdu an

NGUON LUC TUYEN DUNG CUASINH VIEN:
TIEP CAN SO SANH TU GOC BO DA DANG GISI (LGBTI+)

1. Thuc trang va boi canh

That nghiép 3 thanh nién Viét Nam la van dé dang bdo déng do ty |1€é nay ludn cao
han muc trung binh cla toan thj trudng. Theo Téng cuc Théng ké (Téng cuc Théng
ké [GSO], 2024), ty |& that nghiép cla thanh nién ti 15 dén 24 tudi tai Viét Nam nam
2024 dat 7.83%, cao hon dang ké so vai ty & that nghiép chung cla luc lugng lao
déng trong dd tudi 1 2.24%. Nguyén nhan cho diéu ndy dén ti nhiing rao can lién
quan dén kha nang nhan thiic ban than, han ché trong céc nguén luc dé phat trién
(kinh t&, bdi canh gido duc va van hda), cling nhu cac yéu t6 ngoai canh nhu canh

tranh cao trong lan songAl.

Ty 1& th&t nghiép |
clathanhnién
15-24

Ty 1& that nghiép :
trongdotudi | 2,24%
lao dong : :

0% 3% 6% 9%

Trong b&i cadnh ndy, mé hinh V&n phat trién nang luc nghé nghiép (Employability
Capital Growth Model - ECGM)|a khungly thuyét dugc phat trién bdi Donald, Baruch
va Ashleigh nham giai thich cach cac nguén luc ca nhan, xa hdi va béi cadnh clng tac
déng dén kha nang dugc tuyén dung cla sinh vién va ngudilao déng tré. Trong thuc
t€, m6 hinh ECGM khong chi cung cdp mét khung phéan tich da chiéu cho cac nha
nghién cliu ma codn déng vai trd 1a mdt cdng cu thuc tién gidp cac chuyén gia va nha
gido duc dinh hudng sinh vién trong moét thi trudng lao dong bién déng, phuc tap va
ma ho.

TU do, nghién cdu clia chung téi vé kha nang tim viéc lam cla sinh vién dudi géc nhin
da dang gidi (LGBTI+)la can thiét ca vé mat hoc thuat va thuc tién dé bé sung khodng
tréng nghién clu lén nhdm sinh vién tré va yéu thé tai Viét Nam, dong thdi, gop phan
vao tdng trudng kinh té va cung cap cd s dé xay dung cac chusng trinh hé trg nghé
nghiép mang tinh bao trum han.



2. Muc tieu va phudng phap

Muc tiéu:
So sanh vé cac ngudn luc tuyén dung (theo mé hinh
Cyem © ECGM) gilta sinh vién thudc céng déng LGBTI+ va sinh
viéndi tinh.

Trao quyén cho thanh nién trong viéc tu kham pha,
Cymm © phantichvaléntiéng vé cac rao can dac thu trong qua
trinh chuén binghé& nghiép.

Cung cap di liéu thuc ching lam cd s3 dé trudng dai
cdaw o hoc, nha tuyén dung va nha hoach dinh chinh sach xay
dung cac chudng trinh ho trg nghé nghiép mang tinh
bao trum va gidm thiéu phan biét déi xu.

Phudng phap:

Nghién cltu &4p dung thiét k& phuang phap hén hgp (dinh tinh va dinh lugng) trong
khudn khé Nghién cltu Hanh déng cé su tham gia cla thanh nién (YPAR). Trong khi
khao séat dinh lugng (N=245) cung cdp céi nhin tdng quan va xac 18p cac xu hudng
khac biét vé Von viéc lam gilta nhdm sinh vién LGBTI+ va sinh vién di tinh (dua trén
cac thang do CEDS, APCQ-12, CAAS-SF, ECQ), thi cac cuéc phong van sau (N=11)
va3i cdc khach thé cé ban dang gidi, xu hudng tinh duc va linh vuc hoc tap da dang -
doéngvaitro lam sang té nhiing trai nghiém séng va cs ché tam ly - xa hdi dac thu ma
di liéu s chua thé truyén tai. Su k&t hgp nay cho phép nghién cliu dat dugc su cén
bang gilia tinh khach quan, tinh khai quat va chiéu sau thuc tién.

Thdi gian trién khai:

Nghién clu diénra ti ngay 24/05/2026 dén ngay 27/06/2026



3. Két qua nghién ctru va Ban luan

3.1. Két qua nghién ctu

* Két qua phan tich thong ké:

K&t qua cho thdy nang luc phat trién nghé nghiép cua sinh vién cé su khac biét
theo déc diém ca nhan va mai trudng hd trg. Sinh vién nam va sinh vién di tinh
co xu hudng chu déng, tu tin han trong dinh hudng nghé nghiép, trong khi sinh
vién LGBTI+ gap nhiéu han ché hon & viéc xac dinh muc tiéu, thuc hién ké hoach
va niém tin vao tuong lai nghé nghiép. Bén canh dé, hé trd dinh hudng nghé
nghiép gop phan nang cao kha nang nhan dién ca hoi va xay dung ké hoach
nghé nghiép cuda sinh vién.

Nguén luc tuyén dung cla sinhvién cé su khac biét rd rét theo nhdm cdng déng
va muc dd ho trg dinh hudng nghé nghiép. Sinh vién LGBTI+ cé muc thap hon
sinh vién di tinh & cac khia canh nguén luc nhu stc khde, ban sidc nghé nghiép,
gia trithitrudng va kinh t&. Ngoaira, sinh vién nhan dugc ho trg dinh hudng nghé
nghiép c6 Igi thé han trong viéc phat trién ban sac nghé nghiép, vén xa hoi va
néntang hoc thuat.

V8n tadm ly hoc thuét nhin chung khéng cé su khac biét dang ké theo nganh hoc
va dod tudi, ma chl yéu khac biét 8 mdt sé thanh phan, dac biét 1a kha ndng phuc
héi. Trong dd, sinh vién nam va sinh vién di tinh cé xu hudng thé hién kha nang
phuc héi cao han; déng thdi, su hd trg dinh hudng nghé nghiép va diéu kién
song thuanIgicdlién quan tich cuc dén hy vong va su tu hiéu qua cla sinh vién.

K&t qua tU 4 thang do cho thay su ho trg tU gidng vién 1a yéu t8 ndi bat nhat
trong céc ngudn héd trg dinh hudng nghé nghiép, khi sinh vién dudc gidng vién
déng hanh cé muc cao han vé von tam ly hoc thuat, kha nang thich ing nghé
nghiép va nguén luc tuyén dung. Trong khi dé, cac ngudn ho trg khac nhu gia
dinh, ban be, dong nghiép hay tu van nghé nghiép chua tao ra sukhac biétcoy
nghia thng ké trong céc chi sé phat trién nghé nghiép cua sinh vién.



*Nhitng chl dé chinh trong dit liéu phdng van

Quy trinh phan tich dit liéu dinh tinh dugc thuc hién theo 3 budc:

Sau khi phéng van tu
bd cau hdi da thiét
k€ tién hanh ma hoda
ma3 bang cach doc va
gan ma md ta y chinh
cho tUng céau tra IQi
phdngvan;

Nhom cac matuang
déng vadinhauthanh
3 chd dé chinh dai
dién cho 9 ngudn
luc (Gia tri cot 16i
thuéc vé ca nhan,
Kién thdc va kinh
nghiém tich ldy, Cac
yéu t& ngoai sinh);

.‘2

Sk

O,

.

Phan cdp ma thanh
ma cap cao (ma 1 -
xac dinh loai nguén
luc) va cac tu khda
cuthé(ma2-lamrd
ndi dung) dé phuc
vu choviéc trinhbay
va dién gidi két qua
3 phan ban luan.
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3.2.Banluan

Ban dang gidivaxuhudngtinhduc taoranhiing
khac biét trong nhan thitc va qua trinh chuan bij

nghé nghiép cua sinh vién.

K&t qua cho thay sinh vién LGBTI+ cé muc db ty tin vé ngudn luc ban sdc ca nhan
thap han sinh vién di tinh. Cac dinh kién gidi, nguy cd phan biét déi xf va nhiing trai
nghiém bat binh dang trong xa hdi khién sinh vién LGBTI+ phai can nhic nhiéu hon vé
moi trudng lam viéc, co hdi phat trién nghé nghiép cling nhu cach thic thich Gng vai
thi trudng lao dong trong tudng lai. Mac du ca hai nhdm déu chi déng tich Iy kién
thic, ky nang va kinh nghiém nghé nghiép, sinh vién LGBTI+ con phai dau tu thém
cac nguodn luc tam ly va xay dung chién lugc ing phd vdinhiing thach thiic xa hoilién
guan dén ban sac cta minh. Nhiing khac biét trong b8i cdnh chuan bi nghé nghiép
nay cé thé gop phan ly giai vi sao nhdm sinh vién LGBTI+ cd miic ngudn luc nghé
nghiép va kha nang thich ing nghé nghiép thap hon so véi nhdm sinh vién di tinh.

Ngudn luc hé trd nghé nghiép cua sinh vién 12

mot hé sinh thai da tang, trong do su thiéu hut
két noi gilta cac hé thdng ho trg tao ra thach

thirc, dic biét d8i véi sinh vién LGBTI+.

A%, &




Theo m& hinh sinh thai xa hdi cta Bronfenbrenner, qua trinh phat trién nghé nghiép
cla sinh vién dugc hinh thanh thdng qua su tusng tac gitta nhiéu hé théng hd trg nhu
gia dinh, ban be, nha trudng va mang Iudi nghé nghiép. Trong do, gia dinh chu yéu
cung cap nén tang cam xuc va tai chinh, ban bé hoé trg chia sé théng tin va ma rong
cd hdi, con giang vién, cé van nghé nghiép gil vai tro quan trong trong dinh hudng
chuyén moén va két ndi vdi thi trudng lao déng. Tuy nhién, két qua nghién clu cho
thay su lién két gilta nha trudng va méi trudng nghé nghiép van con han ché, khién
phan I8n sinh vién phai tu dinh hudng trén hanh trinh nghé nghiép ctia minh. Déi vai
sinh vién LGBTI+, khodng tréng nay trd nén rd rét hon khi ho khéng chican su ho trg
vé chuyén mdn ma con can nhiing méi quan hé ¢d van cé su thau hiéu, an toan va
cong nhanban dang. Vivay, viéc xay dung cac mang ludi hd tré nghé nghiép lién két,
dai han va cé tinh bao trum |13 y&u t8 quan trong nham nang cao kha nang thich tng
nghé nghiép cho sinh vién.

Nén tang kinh té tao ra su phan hoéa rd rét vé dong luc khi
nhém sinh vién cé tai chinh viing vang coi day 13 bé dd dé tu

% do dudidam mé, trong khinhdm khé khan budc phaibién ap
luc tai chinh thanh déng Iuc sinh t&n va chdp nhan danh doi
dinh hudng ca nhan.

Pac biét, ganh ndng nay cang trd nén nang né hon déi vai sinh vién LGBTI+ khi khd khan kinh té
cdng hudng cung dinh kién vé ban dang gidi, tao nén mot I8p rao can vo hinh dé nang 1én tién
trinh phat trién. B&n canh do, bi canh ngoai canh ddy thach thic, nhu su thiéu rd rang vé quyén
Igi lao dong, bi€én déng kinh té€ va nguy cad bi Al thay thé, da tao thanh cuéc khing hodng chung
cho moi sinh vién sap ra trudng, trong khi phan 18n cadc mang Iudi quan hé chuyén nghiép hién
nay chi diing lai 8 muic xa giao va thiéu tinh bén viing, b trg thiét thuc.




% Thi€u su hé tré chuyén sau vabao trim theo
nhu cau cula sinh vién.

Cac hoat dong hudng nghiép quy mé I8n (nhu ngay hdiviéc lam, héithdo) hién mang
tinh déng nhat trén dién rong, tuy vay mai dung lai 8 viéc cung cap thong tin chung 8
bé ndi ma chua di sdu vao viéc ddng hanh, ca nhan hdald trinh theo déc thu cla ting
kh&inganh hoc cu thé.

% Han ché vé thong tin va thiéu cd ché doéng
hanh khi thuc tap.

Théng tin tuyén dung tl cdp khoa con khan hiém va mang tinh cuc bd. Mét sé trudng
con thi€u vai tro nang da chinh thic trong tién trinh thuc tap khién sinh vién phai tu
xoay x3, dan dénviéc ho xem cac hoat ddng ho trg cla trudng mdi chimang tinh hinh
thuc bén ngoai.

Khoang tréng an toan déi vai sinh vién thi€u
s0 gidi (LGBTI+).

Nhom sinh vién LGBTI+ dang déi mat vdi su sut giam déng bé va toan dién vé tam ly
san sang nghé nghiép, kha ndng phuc héi tinh than lan cac ngudn luc kha dung. Thuc
trang nay lién quan dénviéc thiéu hut ca ché nang dd va moi trudng hoc dudng nhay
cam gidi danh cho nhém sinh vién nay.




4. Khuyén nghi

Dua trén cac phat hién vé Kha nang dugc tuyén dung
cua sinh vién (employability) gitta hai nhdm sinh vién di
tinh va LGBTI+. Cac khuyén nghi dé xuat sé tap trung
vao cac nhém chinh dua trén hoc thuyét sinh thai vaéi
tinh chattac dongtlhep dénrdng: tu canhansinhvién;
cac cd s8 giao duc va dao tao viéc lam; doanh nghiép

va cac bén tuyén dung lao ddng ndi chung; cudi cung
la nhdm hoach dinh chinh sach, luat lao dong.

pOIVGSI SINH VIEN

Can uu tién duy tri stic khde thé chat va tinh than, chd dong phat trién kj nang
mém, ma3 rong mang ludi quan hé hoc thuat vanghé nghiép, déong thdixay dung
cac ngudn luc tuyén dung ngay ti khi con hoc dai hoc. Bén canh dé, sinh vién
can nhan thiic rang ban sac ca nhan vita ¢ thé tao thuan Igi vita c6 thé tao ra
thach thiic trong qua trinh phat trién nghé nghiép, tt dé cé chién lugc phat huy
di€ém manh va thich ¢ng v8i b&i cdnh nghé nghiép.

pOIVASICAC €O S3 GIAO DUC

Can déi mdi chuong trinh dao tao theo hudng tang tinh tng dung, phat trién
mang ludi két ndi v8i doanh nghiép, ma réng hoat déng hudng nghiép, dau tu
dich vu hé trg stic khde tam than va dao tao ki ndng 1ap k& hoach nghé nghiép
dua trén mé hinh ECGM. Béng thdi, cai thién va dau tu vao cac dich vu ho trg
cham sdc stic khoe tam than cho sinh vién nhu phat trién mang ludi chuyén gui
v3i cac ddnvitham kham tam ly, tdm than uy tin dac biét la sinh vién la LGBTI+.

pOIVSI DOANH NGHIEP

Can xay dung va thuc thi cac chinh sach chéng phan biét déi x, phdi hgp vai
cac td chic xd hdivanhatrudng dé tao ca hdithuc tap, trdinghiémnghé nghiép
va phéat trién ban sac nghé& nghiép cho sinh vién.

POIVSI HE THONG PHAP LUAT VA CHINH SACH LAO PONG

Can hoan thién cac quy dinh bdo vé quyén clia ngudilao déng LGBTI+, b sung
cd ché chéng phéan biét déi xi dua trén xu hudng tinh duc va ban dang gidi,
dong thai tdng cudng phod bién kién thic phép luat va bdo dam quyén Igi lao
doéng, dac biét déivdilao dong nlt va ngudi da dang gidi.



5. Pbéng gop va hanché
5.1. Pong gop cua nghién ctiu

*Vé hoc thuat & ly thuyét:

THUNGHIEM VA KIEM CHUNG MO HINH QUOC TE TAI VIET NAM:
Nghién clu ap dung khung ly thuyét hién dai ECGM (Donald va cs., 2024)

.. k&t hgp céc thang do quéc t& chuan hoa (CEDS, APCQ-12), cung cap bang

ching thuc té vé tinh phu hgdp clia mo hinh nay trong viéc danh gia toan dién
ngudn luc viéc lam cua sinh vién tai mdt quéc gia dang phat trién

O

M3 RONG GOC NHIN VE DA DANG GIGI TRONG NGHIEN CUU VIEC LAM:
Di sau xem xét vai trd clia ban dang gidi va xu hudng tinh duc (trén s mau
can bang gittanhdm di tinh va LGBTI+), thay vi chi diing lai & gidi tinh sinh hoc
(Nam/N{) nhu cac nghién culu trudc.

-

BO SUNG DU'LIEU THUC NGHIEM DA CHIEU VE SINH VIEN VIET NAM:
Lap day khodng tréng nghién cliu bang cach phan tich tdc dong téng
hoa tU cac yéu to thuc té (cu trd, nganh hoc, diéu kién séng, ngoai ng,
dinh hudng) dén kha nang tim viéc cua sinh vién.

*Vé hoc thuat & ly thuyét:

SINH VIEN & GIA DINH: NHA TRUGNG & NHA HOACH DINH
Giup sinh vién ty danh gia CHiNH SACH:

ngudn luc cé nhan; nang Cungcépcasdthucchingdéchuyén
cao nhanthuc cua gia dinh dich sang m& hinh hudng nghiép ca
vé tam quan trong cua sy nhan hda, bao trum va xay dung chinh
déng hanh, chap nhan doi sach viéc lam hudng tdi su da dang,
v3i nhdm LGBTI+. cong binh va bao trum (DEI).

5.2. Han ché cta nghién ctru

PHUGNG PHAP LAY MAU: THOI GIAN NGHIEN CUU:
Lay mauthuantiénva qua cautuyétqua D{ liéu thu thap cdt ngang trong thdi
mang xa hdéinén chua daidiéncho toan gian ngan (chua day 1 thang), chua
bd sinh vién Viét Nam, dé bo sét nhém theo d&i dudc sy thay ddi cla vén
sinhviénit dung mang xa hdihoac chua viéc lam theo tién trinh thgi gian.
cong khai xu hudng tinh duc.
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