MOT SO GHI NHG KHI LAM VIEC, TIEP XUC VA TIEP CAN
THONG TIN VE PHU NU VA TRE EM GAI PONG TiNH,
SONG TINH, CHUYEN GIOI (LBT)

(Danh cho cdn bd Héi Phu nit co' sé va cde déi tde khdc lam viéc trong cong ddng)
MG DAU
Cong ddng ngudi Pong tinh, Song tinh, Chuyén gi6i (LGBT) tai
Viét Nam ngdy cang hién dién nhidu hon trong
doi sbng xa hoi, ty tin thé hién chinh minh trong méi trudng
gido duc, lao ddng, mang lai nhirng déng gébp tich cuc cho cong
ddng chung. Theo d6, nhan thirc xa hdi vé nguwdi LGBT da thay
dbi theo huwéng cdi mé va toén trong hon, tuy nhién ky thi, bao
lirc va phén biét d6i xtr vAn tdn tai & nhiéu méi trudng.
B6 luit Dan su sira d6i 2015 d4 céng nhan viéc chuyén dbi gidi
tinh*,N3m 2022, B§ Y té ciing ban hanh Céng vin sb 4132/BYT-PC?
khing dinh dong tinh, song tinh va chuyén gidi khong phai 12
bénh; khéng dugc can thiép, ép budc diéu tri dbi véi nguwdi LGBT.
Trong cong ddng, cic nhém Ddng tinh nit, Song tinh nit va
Chuyén gi&i nit (LBT) chiu nhiéu bt binh ding chdng 14n. Ho it
dwoc chii § hon trong céc vin dé st khoe, bao lwc gia dinh,
thiéu hut co hoi viéc 1am din dén khéng cé doc 14p vé kinh té va

vi thé xa hdi an toan.

CAm nang nay lwu § mét s6 vAn dé v& tén trong danh xuwng,
quyén viéc 13m, k§ ning bao mat thong tin riéng tw va k§
ning tw van viéc 1am khi tiép xiic véi cong ddng LBT.

Nguyén tic chung: Tén trong cich mot ngudi tw giGi thidu vé tén goi,

@ St dung cdch xung ho
trung tinh, ton trong

cach xung hd hodc gidi tinh ctia ho; Khdng suy doan gidi tinh dua trén
ngoai hinh, giong néi hoic trang phuc; Uu tién cach xuwng hd trung tinh,

lich s va an toan trong giao tiép.

.=

Goi y cdch xuwng ho:

=

BUGC 1

H6i trwde khi bit dlu hoi thoai, goi §:
“Minh nén xung hé véi ban nhu thé
nao cho phu hgp?”, hodc “Ban/em/
minh mudn dugc goi bing tén nao?”

Khéng nén:

BUGC 2

Goi theo cdch ngudi d6 mong mudn,
ngoai “anh/chi/em/con/chdu”,cé mét
s tir trung tinh khac: tén riéng, biét
danh nguoi d6 st dung, "ban", "minh",
nguwoi tham gia.

« Héi chi tiét mang tinh td md v& co thé, dvi séng tinh cam hodc gidi tinh.

« Goi tén cii, tén khai sinh khi nguwdi d6 khong mudn.
« Diing tir ngit ché giéu, dinh kién hoic dia cot.

BUGC 3

Trong trudng hop cin b tw van goi
chwra diing hodc ngudi déi dién dé xuit
mdt cach goi khéc, hiy nhe nhang diéu
chinh, xin 13i ngin gon va tiép tuc cudc
hoi thoai.

1 Quyén chuyén giéi trong Bo luat Dan sy 2015: https://pbgdpl.gov.vn/Pages/chi-tiet-tin.aspx?ItemID=2432&]-Nghiencuutraodoi

2 Céng van ciing yéu cAu cdc co' s y té bao dam nguyén tic binh déng, ton trong va khong ky thi trong qué trinh cung cip dich vu cho ngudi LGBT. Dy 13 nhitng budc tién quan trong
trong viéc bao vé quyén va strc khée clia cong ddng LGBTI+ tai Viét Nam. Toan vin Cong vin 4231 clia BO Y té 2022: https://thuvienphapluat.vn/cong-van/The-thao-Y-te/Cong-van-
4132-BYT-PC-2022-chan-chinh-cong-tac-kham-chua-benh-nguoi-dong-tinh-song-tinh-525166.aspx



® Ton trong viéc bao mat
thong tin ctia phu nit va tré
em gai LBT

NEN LAM

Tham khao trudc v4i ngudi LBT, gia dinh tré hodc
ngudi gidm ho (néu 13 tré LBT) vé viéc chia sé thong tin
c6 lién quan dén tré trong céng dong dia phwong.

Uu tién loi {ch va sw an toan clia ngudi LBT. D6i vdi tré
LBT, can tham van cta phong y té hoc dwong hodc cac
tb chirc bao vé quyen tré em khi 1am viéc.

Trao dbi riéng véi co s& 1am viéc/trurdng hoc trong cic
vAn d lién quan dén phu nit va tré em gdi LBT tai co
s&; khong tiét 16 véi co s& 1am viéc/trudmg hoc céc
théng tin cé dwoc tir gia dinh ho.

Néu vAn d@ c6 lién quan t&i mot bén thi ba, cAn 1am ré
nguyén tic chia sé thong tin va 1am viéc ba bén khi
cling giai quyét.

Khi 1am béo cdo, théng ké, hodc phai chuyén g&i van dé
ctia ngudi LBT cho bén khic, wu tién 4n danh théng tin
cd nhin, tao quy trinh bao mat théng tin.
Chi 1am viéc truc tiép, cu thé véi c4 nhan tiép nhan
thong tin, khéng chia sé thong tin trong cdc nhém chat
dong nguvi.

Nguyén tdc chung: Théng tin vé xu huéng tinh duc, ban dang gidi
hoic tinh trang strc khée 13 théng tin riéng tw. Viéc tiét 16, lan
truyén va chia sé rong rii c6 thé khién phu nit va tré em géi LBT
gdp: Ky thi, xa lanh; Bao luc gia dinh hozc bao lwc hoc dudng; Anh
huéng t&i co hoi viec lam hoic hoc tip; Anh hudng tam ly, strc khoe
tinh thin; C4c vin dé vé quiy réi, bao luc trén khong gian mang.

€ KHONG NEN LAM

Khéng chia sé thong tin cd nhin cta nguwdi LBT cho
nguoikhéc.

Tuyét ddi khong chup anh ré mit, khéng mé ta cu
thé théng tin nhan than trong cic vu viéc cé tré em,
ngudiLBT dé diing bai truyén thong dia phwong.

Khong tu y "thong bdo" cho gia dinh hodc nha trudng/
chd 1am viéc vé viéc phu nir/tré em gai 13 ngudi LGBT/
LBT (do didu nay c6 thé khién ho dbi dién v&i bao luc
gia dinh, bao luc hoc dwong/cong sd)

Khéng ban lun vé phu nit v tré em gai LBT trong cac
nhém chat chung ho3c cdng khai tai 16p/gi¢ sinh hoat
chung toan trudng/co's&

Khéng dang anh, danh sach, thong tin dia chi, gia dinh
ctia ngwoi LBT 1én mang x4 héi hodc nhém chat cong
viéc (zalo, Facebook).

Han ché trao ddi cic thong tin riéng tu vé ngudi LBT &
noi céng cong. Khdng doc to, hodc nhd ngudi khong c6
phan s luru giit cic thong tin vé ngudi LBT va gia dinh
ho.

@ Tham khéo thém cic Hwéng din ciia Bd Gido duc va Pao tao, Bd Y té

trong nhirng van d¢ lién quan dén tré em.

© Bao luc, xAm hai, quay roi
tré em noéi chung va tré LBT
noiriéng

Can hiéu rdng: Moi tré em (bao gdm ca tré em trai va tré em géi)
déu c6 nguy co bi: X4m hai tinh duc; Quiy rdi (bing ca 15i néi va
hanh déng, bi quay 1én, chia sé hinh anh nhay cam,..); Bao luc co thé
va bao luc tinh thin; B4t nat trén mang,.. C4c thong tin riéng tu vé
xu hudng tinh duc, ddi séng tinh cam, ban dang gidi clia tré can
dugc bao mat.

Bao luc gia dinh v&i tré em LBT 13 mét van d@ nhitc nhéi. Gia dinh,
ngudi gidm hd cin dwoc hudng din cic ngudn thong tin ding dén,
khoa hoc vé gidi, cic co quan doan thé tai dia phwong can lién két
tuyén truyén vé tac hai cia bao lic gia dinh.



M6t s6 dau hiéu can chi y:

Tré so dén trudng, so vé nha hodc né tranh mot ngudi/nhém ngudi no dé.
XuAt hién c4c ddu hiéu tdn thwong trén co thé; diu hiéu thay déi tam ly dot

ngdt: im ling, cdu git, thu minh.
€6 d4u hiéu bi de doa, c6 l4p hoic ché giéu.
Tré bi quay clip, chup anh, phat tan thong tin riéng tu.

Khi tiép c4n tré hodc tw van cho gia dinh tré cic kién thirc

vé gi¢i va phong chéng quiy réi, xam hai:
NEN LAM

C6 thé ghi 4m, m6 ta bing giong ndi cic tén thuong hodc
hanh vi xam hai;

Binh tinh ling nghe, khong trach méc, khéng ép budc tré
cbdng khai xu hudng tinh duc, ban dang gidi cua tré hodc
ban be;

Hai vé tinh hudng xay ra va hau qua cta hanh vi quay roi
(néu cd), khong ép tré ké chi tiét nhiéulan.

Hudng dan gia dinh tim kiém c4c ngudn théng tin dang
tin cay vé gi6i, hwéng din tré ciing gia dinh binh tinh xir
1y, lién hé céc co quan chirc ning cling gii quyét. Luu y:
cin bao vé sy riéng tu va sirc khée tinh thin ciia tré
trong sudt qué trinh ndy.

Ldng ghép chit d& chéng bao luc gia dinh, bao luc gidi
trong cic budinéi chuyén chuyén de tai dia phwong.

€3 KHONG NEN LAM

Khéng quay, chup ré mit, cAn canh cic hinh anh tén
thuong & khu vure nhay cam.

Khong ép tré ké chi tiét nhiéu 1an, véi sw chirng kién cia
nhiu ngudi & khéng gian céng cong

Khéng db 13i cho tré, khong ding thong tin cong khai vé
ban bé ctia tré hodc cic bén thi ba 1én mang

Khéng tiét 16 thong tin qué trinh lam viéc 1én mang xa
hdi, nhém chat;

Khéng chia sé thong tin vé bén thi ba hoic gia dinh ctia
ho khi chwa 6 sy x4c thue ctia co quan chirc ndng

@ Bao luc hoc dudng déi véi tré em LBT

Cdc hinh thitc thwdng gdp:

Tréu choc dua trén ngoai hinh, giong ndi, cach thé hién gidi;
D3t biét danh xtc pham; C6 1ap, tiy chay; Lén quay clip, phat
t4n thong tin cta tré LBT trén mang; Thiy c6 hodc ban bé ¢6
hanh vi ép budc tré phai “nam tinh” hodc “nir tinh” theo
khu6n miu.

Vai tro cia cdn b :

J4

@ ‘e

Tich cuc trao dbi véi nha trudng,
khuyén khich nha trudng xiy dung
moi trudng truong hoc an toan, khdng
ky thi, khéng xem bit nat, tréu choc
thé hién gi6ila “dva vui”;

HJ trg két ndi phy huynh - nha trudng
- tré em, chuyén gdi céc tai lidu vé gidi,
da dang tinh duc pht hgp cho cic bén?;

Hdu quad cé thé xdy ra:

Tré b hoc, gidm két qua hoc tap; Tram cam, lo 4u hoic c¢é xu
huéng ndi loan, thay dbi hanh vi d6t ngdt; Tw b l4p ban
thin va cé nguy co tw 1am hai ban than; Tré chia sé vdi ban
be hodc trén cdc mang xa hdi cac suy nghi tiéu cuc, xem cac

ndi dung bao lyc va lam hai ban than.

Ghi nhén va phan 4nh cic truong hgp
nghiém trong t&i co quan chirc nang.

3 Tham khao b k§ ning phong chéng bao luc hoc dudng tir mét sé trudng hoc: https://theolympiaschools.edu.vn/ky-nang-phong-chong-bao-luc-hoc-duong-hanh-trang-can-thiet-

de-tre-bao-ve-ban-than



© Luu y khi tu van hoc nghé, két
ndi viéc lam cho phu nit LBT

DAy 12 mét hanh trinh ba bén nhim két néi phu nit LBT va noi cung
cp viéc 1am, dwa trén nguyén tic: ngudi di lam dwoc tén trong
danh tinh, xu huéng tinh duc va thé hién giéi; noi lam viéc cin
thiic ddy méi trudmg 1am viée an toan, khdng ky thi. Do d6, &€ nang
cao chit lwgng két ndi viéc 1am, cin bd tw van cin hiéu ré nhu cAu
hai bén vi ting cuwdng trao dbi thong tin véi cic hdi doan doanh

nghiép, céng ty, phan xudng tai dia phwong minh.

D&i v6i co s& ddo tao nghé, doanh nghiép P6i v&i phu nit LBT
* G&i cac thong tin chung, ngin gon vé nhu ciu lam viéc » Huéng din va trao dbi kj ning viét hd so xin viéc;
ctia ngudi dang tim kiém viéc lam + Hudng din va trao ddi k§ ning phong vén, ki ning giao
+ Tuyén truyén c4c ndi dung vé binh ding gidi, tén trong tiép noi lam viéc;
su da dang va an toan tai noi lam viéc + Dua ra cdc ddu hiéu cia méi trudng lam viéc an toan,
+ Gi6i thiéu cac huwdng din xy dung méi trurdng lam viéc khéng ky thi va khuyén khich ngudi cin viéc trao dbi véi
than thién* ngudi gidm sét, co’ quan gidm sat néu cé hanh vi ky thi,

bao luc xay ra

Lwu § khi tw van hoc nghé, két néi viéc 1am cho phu nit LBT:

+ Héi vé nhu céu v ton trong lwa chon nghé nghiép cia m&i ngudi; Khong ép dit dinh kién: “Nam phai lam ngh nay”
hoic “Nir khong phit hop nghé kia”; D4nh gi4 dwa trén ning luc va nhu ciu thuc té ciia ngudi cAn viéc, khdng phén xét vi xu
huéng tinh duc hodc ban dang gidi°.

+ Thuc hanhviéc cung cép théng tin an toan, bdo mdt: Trong qua trinh cung cip théng tin cho doanh nghiép, c4n b tu vn
nén tip trung vio ky ning nghé nghiép, ning lic, kinh nghiém, sw cam két va thai d6 ciu tién cta ngudi lao dong; khong

A0 sAu c4c chi tiét vé gi6i, thé hién gidi, thong tin riéng tw clia ngudi lao dong.

Két luan

Ton trong - Bao mat - Khong ky thi - Ling nghe an toan 13 nguyén tic quan trong khi 1am
viéc véi phu nit va tré em gai dong tinh, song tinh, chuyén giéi. Mot méi trudmg than thién
v3 an toan sé gitp moi ngudi ¢ co hdi hoc tap, 1am viéc va phét trién binh ding, gitp x4
héi phét trién dua trén suw hoa hop, bao dung va ton trong su khéc biét.

Tham khao thém céc tai liéu, nghién ctru vé cong ddng LGBT mién phi tai website: thuvien.lgbt

4Doc thém mét sé hudng din xdy dung noi lam viéc an toan, ton trong s da dang:

s Khi di xin viéc, di 1am, ngudi LBT c6 thé gip phai cac hanh vi sau:

- Bi tir chdi tuyén dung do dinh kién gi6i hodc thé hién gidi;

- Bi tréu choc hodc qudy réi tai noi 1am viéc;

- Bi dénh gi4 khéong diing niing luc, han ché thing tién;

- Bi 4p luc che gidu ban than, din dén tinh trang strc khée thé chit hodc tAm Iy mét méi;

Poc thém v& phan biét déi xir v6i ngudi LGBT tai noi lam viéc, Nghién ctru "C6 phai béi vi t6i 1 LGBT", Vién Nghién cttu iSEE, Dinh Hong Hanh, 2023: https://thuvien.lgbt/en
/documents/tom-tat-bao-cao-co-phai-boi-vi-toi-la-Igbti-2023



